






















,Comune· di Adrano - Prot. n.0042678 del 23-12-2022 

Città di Adrano 
Città Metropolitana di Catania 

VII SETTORE "URBANISTICA E LAVQRI PUBBLI.U' 
protocollo@pec.comune.adr<1no.ct.it r 

tel. 095 7606111 

Protocollo: vedi etichetta a margine 

p.c. 

Al Segretario Generale 
(Aw. Innocenza Battaglia) 

Al Signor Sindaco 

{O. Le Fabio Mancuso) 

Oggetto: Controllo qualità anno 2021. Prot. 37831 e 39982/2022 

A riscontro delle note in oggetto si comunica che nell'anno 2021 nel settore tecnico ~~~on 
sono pervenuti segnalazioni sulla mancata o insoddisfacente erogazione di servizi. 

Le segnalazioni degli utenti/cittadini, riguardanti il funzionamento dei servizi, rappresentate de 
"visu,, sono stati risolti. 

F.to Il Responsabile del VII Settore 
lng. Rosario Gorgone 
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Questo dotumento, se trasmesso in forma cartacea, costituisce copia dell'originale informatico firmato digitalmente, predisposto e conservato 
presso il Comune di Adrano In conformità alle regole tecniche (art. 3bis e 7 de! CAD, D.legs 82/20005). La firma autografa è sostituita 
dall'indicazione a stampa dei nominativi del firmatari 





Legenda: 1) per niente soddisfatto; 2) poco soddisfatto; 3 )soddisfatto; 4) molto 
soddisfatto. 

F.to Il Responsabile del Settore 
Vjto Liotta 
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